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No 

PELAKSANA MUTU BAKU 

Aktivitas 
JFU unit 

laundry 
P2B 

Persyaratan/ 

Kelengkapan 
Waktu Output 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Menerima pesanan dari 

pelanggan langsung 

ditimbang dan dibuatkan 

nota penerimaan order  

  Baju laundry 

 

10 

menit 

Nota order 

2 Menandai baju dengan alat 

yang disebut “tag gun” 

yang sudah diisi dengan 

“tag pin” dan kain keras 

  Data  Tag baju 

3 Menerima pembayaran 

barang pelanggan  

  Pembayaran 

 

 

10 

menit 

Dana 

 

4 Membuat bukti 

pembayaran  

  Kuitansi 30 

menit 

Kuitansi 

5 Menginput ke dalam 

catatan buku laporan dan 

laporan keuangan 

  Data  10 

menit 

Laporan 

 

6 Melaporkan secara 

berkala/perbulan 

pendapatan ke P2B 

  Laporan 1 hari Persetujuan 

Laporan 

7 Menerima pelaporan 

pendapatan 

laundrysebagai salah satu 

unit bisnis 

  Persetujuan 

Laporan 

1 hari Laporan 

pendapatan 

per bulan 

8 Selesai 

 

     


